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Model Case Study

Pembelajaran

Capaian
Pembelajaran
(CP)

CPL-PRODI yang dibebankan pada MK

CPL-2 Menunjukkan karakter tangguh, kolaboratif, adaptif, inovatif, inklusif, belajar sepanjang hayat, dan berjiwa
kewirausahaan

CPL-3 Mengembangkan pemikiran logis, kritis, sistematis, dan kreatif dalam melakukan pekerjaan yang spesifik di bidang
keahliannya serta sesuai dengan standar kompetensi kerja bidang yang bersangkutan

CPL-4 Mengembangkan diri secara berkelanjutan dan berkolaborasi.

CPL-9 Mampu mengembangkan bisnis digital berdasarkan entrepreneurial leadership secara berkelanjutan

CPL-10 Mampu mengimplementasikan teori bidang bisnis digital dalam mengelola organisasi secara etis dan efektif

Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK)

CPMK -1 Mahasiswa mampu menjelaskan manajemen SDM dan organisasi dengan tepat

CPMK - 2 Mahasiswa mampu menelaah aktivitas-aktivitas manajemen SDM dalam suatu organisasi dengan jelas

CPMK -3 Mahasiswa mampu menunjukkan karakter cerdas, mandiri, jujur, peduli dan tangguh di dalam kegiatan pembelajaran
manajemen SDM

CPMK - 4 Mahasiswa mampu mengaitkan teori dan praktik manajemen SDM dalam organisasi

Matrik CPL - CPMK

CPMK CPL-2 CPL-3 CPL-4 CPL-9 CPL-10
CPMK-1 v v v
CPMK-2 v v
CPMK-3 v v
CPMK-4 v v v
Matrik CPMK pada Kemampuan akhir tiap tahapan belajar (Sub-CPMK)
CPMK Minggu Ke
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
CPMK-1 v v v
CPMK-2 v | v |v v
CPMK-3 v v v v v
CPMK-4 v v

Deskripsi
Singkat MK

Mata kuliah Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) dan Organisasi membahas tentang fungsi pengelolaan Sumber Daya Manusia
dalam organisasi mulai dari proses perencanaan, pengorganisasian, pengaktualisasian, dan pengendalian SDM dalam organisasi. Mata
kuliah ini mengkaji proses SDM yang meliputi seleksi, rekrutmen, penempatan, analisis jabatan, pelatihan dan pengembangan,
kompensasi, budaya organisasi, hingga proses pasca kerja. Mata kuliah MSDM dan Organisasi membahas tentang proses SDM yang
dilaksanakan secara holistik oleh suatu organisasi karena MSDM merupakan tahapan yang tidak dapat dipisahkan. Output
pembelajarannya adalah mahasiswa dapat melakukan tahapan pengadaan SDM dalam organisasi mulai dari proses analisis kebutuhan
hingga pensiun. Model Pembelajaran pada Matakuliah MSDM dan Organisasi ini yaitu Case Method.
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Bantuk Pembelajaran,
i Penilaian Metode Pembelajaran, i
Kemampuan akhir Penugasan Mahasiswa, Materi Bobot
Mg Ke- | tiap tahapan belajar [ Estimasi Waktu] Pembelajaran | Penilaian
(Sub-CPMK) = — : [ Pustaka ] (%)
Indikator Kriteria & Bentuk Luring Daring (online)
(offline)
(1) 2 (3) (4) (5) (6) (7) (8)
1 Dapat memahami 1.Mampu Kriteria: Ceramah Zoom meeting atau Materi: 5%
i‘:ﬁéﬁg:ﬁn mendefinisikan Iifetepatan, g dan google meet ((Case Managing
i esesuaian dan ;
manajemen sumber apa Itl..l penguasaan presentasi Method) Human _
daya manusia manajemen (Case 3X50 Resources in
sumber daya Bentuk Penilaian : Method) Organizations
manusia Aktifitas Partisipasif | S X 20 Pustaka:
2.Mampu Mathis, R. L., &
menjelaskan Jackson, J. H.
evolusi dan (2008). Human
akhwtg s resource
manajemen ¢
sumber daya manageme,'? !
manusia Twelfth Edition,
3.Mampu Thomson/South-
menggambarkan Western.
manajemen
sumber daya Materi:
manusia saat ini Introduction to
dan masa depan Human
4 .Mampu Resource
menjelaskan Management
tantangan Pustaka:
persaingan Dessler, G.
global pada (2020). Human
manajemen Resource
sumber daya Iy
manusia ‘anagement
Sixteenth
Edition, Pearson
Education, Inc.
2 Dapat memahami 1.Mampu Kriteria: Ceramah Zoom meeting atau Materi: Job 5%
3”?":'1'3 p%léerﬁan mendefinisikan Ketepatan, dan google meet (Case Analysis and the
m%ﬁusf; er daya analisis k‘éiesgas'aagnda” presentasi | Method) Talent
pekerjaan pengu (Case 3X 50 Management
2.Mampu Bentuk Penilaian : | Method) Process
menjelaskan | Aviifitas Partisipasif | S X 20 Pustaka:
aspek-aspek Dessler, G.
posisi yang (2020). Human
3 i/llanallsa Resource
-Mampu Management
menjelaskan Sixteenth
teknik analisis 'X' gen
pekerjaan Edition, Pearson
4 Mampu Education, Inc.
menjelaskan
hasil analisis
jabatan




Dapat memahami 1.Mampu Kriteria: Ceramah Zoom meeting atau Materi: 5%
ggﬂsgr%&ekrs?ncanaan mendefinisikan Ilfetepatan, g dan | google meet Forecasting HR
kebutuhan sumber perencanaan pzizilg:gn an | presentasi |3 X50 Supply and
daya manusia sumber daya 3X50 Demand
manusia Bentuk Penilaian : Pustaka:
2.Mampu Aktifitas Partisipasif Mathis, R. L., &
menjelaskan Jackson, J. H.
peramalan (2008). Human
penawaran dan resource
permintaan
sumber daya management,
manusia Twelfth Edition,
3.Mampu Thomson/South-
menjelaskan Western.
teknik dan
model
peramalan
permintaan
sumber daya
manusia
Dapat memahami 1.Mampu Kriteria: Ceramah Zoom meeting atau Materi: 5%
Sgﬂs;%;feﬁgggﬁn mendefinisikan Ketepatan, dan google meet Recruitment,
proses seleksi rekrutmen kesesuaian dan presentasi |3 X 50 Placement, and
2.Mampu penguasaan 3X50 Talent
menjelaskan Bentuk Penilaian : Management
sumber dan Aktifitas Partisipasif Pustaka:
proses Dessler, G.
rekrutmen (2020). Human
3.Mampu Resource
menjelaskan Management
tahapan seleksi )

4 Mampu Sixteenth
menjelaskan Edition, Pearson
kendala seleksi Education, Inc.

5.Mampu
mencatat nama
pelamar di HRIS

Dapat memahami 1.Mampu Kriteria: Ceramah Zoom meeting atau Materi: The 10%
Eg%%rtig‘ag”emas' dan mendefinisikan Ketepatan, dan google meet Orientation
penempatan apa itu orientasi kzﬁeiuai':;‘nda“ presentasi |3 X 50 Process
2.Mampu peng 3X50 Pustaka:
menje_laskan Bentuk Penilaian : Dessler, G.
materi program- | atifitas Partisipasif (2020). Human
program Resource
orientasi Management
3.Mampu )
menjelaskan Sixteenth
keputusan Edition, Pearson
penempatan Education, Inc.
Dapat memahami 1.Mampu Kriteria: Ceramah Zoom meeting atau Materi: 5%
ggﬂsrﬁgr?;gggﬁlfliﬁgsi mendefinisikan Egézgﬁgéilgh dan dan | google meet Compensation
komponen apa itu _ penguasaan presentasi 3 X50 Pustaka:
kompensasi kompensasi 3 X 50 Dessler, G.
2Mampu | gennk Penilaian : (2020). Human
mengidentifikasi | ayifitas Partisipasif, Resource
komponen . Praktik / Unjuk Management
kompensasi Kerja )
finansial dan Sixteenth
non finansial Edition, Pearson
3.Mampu Education, Inc.
menjelaskan
masalah
manajemen
kompensasi

4 Mampu
mengoperasikan
penggunan
teknologi untuk
menentukan
sistem

kompensasi




Dapat memahami 1.Mampu Kriteria: Ceramah Zoom meeting atau Materi: 15%
pengertian, manfaat, mendefinisikan Ketepatan, dan google meet Managing
dan pelaksanaan apa itu karir kesesuaian dan presentasi |3 X 50 Careers and
perencanaan dan p penguasaan :
pengembangan karir 2.Mampu 3X50 Retention
mendefinisikan Bentuk Penilaian : Pustaka:
perencanaan | ayiifitas Partisipasif, Dessler, G.
3 karir Praktik / Unjuk (2020). Human
.Mampu Kerja Resource
menjelaskan Management
implementasi Sixteonth
erencanaan
Earir Edition, Pearson
4 .Mampu Education, Inc.
mendefinisikan
pengembangan
karir
5.Mampu
menjelaskan
implementasi
pengembangan
karir
Dapat Mengerjakan Mampu Kriteria: Mengerjakan | Mengerjakan Soal Materi: 0%
Ujian Tengah Mengerjakan Soal Ketepatan, Soal Ujian | Ujian Tengah Pertemuan 1-7
Semester ggﬂlel'g:gah kesesuaian dan Tengah Semester Pustaka:
penguasaan Semester 2X50 Dessler, G.
Bentuk Penilaian : 2X50 (2020). Human
Tes Resource
Management
Sixteenth
Edition, Pearson
Education, Inc.
apat memahami .Mampu riteria: eramal ‘oom meeting dan ateri: Creating o
Dapat h 1 p K C h Z d M C 5%
bm%gn?gﬁgin dan mendefinisikan II((etepatan, g dan google meet and Maintaining
esesuaian dan i iati
memelihara budaya buda){a . penguasaan presentasi 3 X 50 Organizational
organisasi organisasi dan 3 X 50 Culture
karakteristiknya | gantuk Penilaian : Pustaka:
2Mampu Aktifitas Partisipasif Robbins, S. P. &
membandingkan Judge, T. A.
budaya (2018).
Ioerr?]z?SviSI Essentials of
budaya Organl;atlonal
organisasi kuat Bef'7.‘av10r Global
3.Mampu Edition, Pearson
membedakan Education
budaya Limited.

organisasi vs
budaya nasional
4 .Mampu
menjelaskan
determinan
budaya
organisasi
5.Mampu
mendiskripsikan
budaya
pelanggan
responsitif dan
budaya etis




10 Dapat memahami 1.Mampu Kriteria: Ceramah Zoom meeting dan Materi: 5%
gmamlk?kkelpmpok membedakan Ketepatan, dan google meet Foundations of
A elompok orml | Keseeuaian dan | presentasi |9 X 50 Group Behavir
individu dan kinerja vs informal 3 X50 Pustaka:
organisasi 2.Mampu . Bentuk Penilaian Robbins, S. P. &

membandingkan | aiifitas Partisipasif Judge, T. A.
dua model (2018).
perkembangan Essentials of
kelompok .
3.Mampu Organ/'zat/ona/
menganalisis Behavior Global
interaksi dalam Edition, Pearson
kelompok Education
4 .Mampu Limited.
menjelaskan
implikasi kondisi
eksternal
terhadap
perilaku individu
5.Mampu
mengetahui
sumber daya
anggota
kelompok
6.Mampu
menjelaskan
struktur, proses,
tugas dan
pengambilan
keputusan
kelompok
7 Mampu
membedakan
tim kerja vs
kelompok kerja
8.Mampu
memahami
bagaimana
mengelola tim
kerja dan
kelompok kerja

11 Dapat 1.Mampu Kriteria: Ceramah Zoom meeting dan Materi: Conflict 5%
kmer;ﬂl(dgntlflkay mendefinisikan Ketepatan, dan google meet in Organizations
mognéntuir;n strategi konflik dan oo Jan presentasi 8X50 Pustaka:

UK gl L penguasaan )
negosiasi yang efektif negosiasi 3X50 Robbins, S. P. &

2.Mampu Bentuk Penilaian : Juage, T. A.
membedakan | Aiifitas Partisipasif (2018).
berbagai Essentials of
pandangan o
tentang konflik Orgam.zatlonal

3.Mampu Behavior Global
membedakan Edition, Pearson
fungsi, Education
hubungan, dan Limited.

proses konflik

4 Mampu
menentukan
strategi
penanganan
konflik

5.Mampu
menentukan
strategi
bernegosiasi
yang efektif

6.Mampu
mendeskripsikan
proses negosiasi




12

Dapat memahami
teori-teori
kepemimpinan dan
berbagai isu
kontemporer dalam
kepemimpinan

1.Mampu
membedakan
kepemimpinan
VS manajemen
2.Mampu
menjelaskan
teori-teori
kepemimpinan
3.Mampu
mencontohkan
beberapa gaya
kepemimpinan
4 .Mampu
menjelaskan
modal yang
harus dimiliki
dalam
kepemimpinan
5.Mampu
menjelaskan
dimensi
kepercayaan
dalam
kepemimpinan

Kriteria:
Ketepatan,
kesesuaian dan
penguasaan

Bentuk Penilaian :
Aktifitas Partisipasif

Ceramah
dan
presentasi
3 X 50

Zoom meeting dan
google meet
3X50

Materi:
Characteristics
of Leaders
Pustaka:
Robbins, S. P. &
Judge, T. A.
(2018).
Essentials of
Organizational
Behavior Global
Edition, Pearson
Education
Limited.

20/0
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Dapat memahami
konsep dan teknik
penilaian kinerja
dalam organisasi

1.Mampu
mendefinisikan
penilaian kinerja

2.Mampu
mendefinisikan
elemen teknis
dan pendekatan
penilaian kinerja

3.Mampu
menjelaskan
pengukuran
penilaian kinerja

Kriteria:
Ketepatan,
kesesuaian dan
penguasaan

Bentuk Penilaian :
Aktifitas Partisipasif

Ceramah
dan
presentasi
3 X 50

Zoom meeting dan
google meet
3X50

Materi: Job
Performance
Pustaka:
Robbins, S. P. &
Judge, T. A.
(2018).
Essentials of
Organizational
Behavior Global
Edition, Pearson
Education
Limited.

Materi:
Performance
Management
and Appraisal
(277)
Pustaka:
Dessler, G.
(2020). Human
Resource
Management
Sixteenth
Edition, Pearson
Education, Inc.

Materi: Work
Performance
Pustaka:
Koopmans, L.,
Bernaards, C.
M., Hildebrandt,
V. H., De Vet, H.
C., & Van der
Beek, A. J.
(2014).
Construct
validity of the
individual work
performance
questionnaire.
Journal of
Occupational
and
Environmental
Medicine, 56(3),
331-337.

Materi: Job
Performance
Pustaka: Na-
Nan, K.,
Chaiprasit, K., &
Pukkeeree, P.
(2018). Factor
analysis-
validated
comprehensive
employee job
performance
scale.
International
Journal of
Quality &
Reliability
Management,
35(10), 2436-
2449.

3%




14 Dapat memahami 1.Mampu Kriteria: Ceramah Zoom meeting dan Materi: Valuing 15%
konsep menghargai menijelaskan Ketepatan, dan google meet Diversity
keberagaman konsep dasar kesesuaian dan | presentasi |3 X 50 Pustaka:

keberagaman penguasaan 3X50 Robbins, S. P. &
2.Mampu Bentuk Penilaian : Judge, T. A.
menjelaskan | ayiitas Partisipasif, (2018).
konsep dan jenis | prakiik / Unjuk Essentials of
diskriminasi Kerja Oroanizational
3.Mampu ganl'za iona
menjelaskan Behavior Global
tentang Edition, Pearson
karakteristik Education
biografi dalam Limited.
keberagaman
4 .Mampu
menjelaskan
karakteristik
pembeda
lainnya dalam
keberagaman
5.Mampu
menerapkan
strategi
manajemen
keberagaman

15 Dapat memahami 1.Mampu Kriteria: Ceramah Zoom meeting dan Materi: HR 15%
konseé?ldinkkegéatfm mendefinisikan Ketepatan, dan google meeting Audit
Lo e daya | auditsumber | feseouaiandan | presentas | 3X50
manusia daya manusia 3 X 50 Robbins, S. P. &

2.Mampu Bentuk Penilaian : Judge, T. A.
menjelaskan | Ayifitas Partisipasif, (2018).
ruang lingkup | praytik / Unjuk Essentials of
audit sumber Kerja Organizational
daya manusia 9 :
3.Mampu Behavior Global
menjelaskan Edition, Pearson
uraian tugas tim Education
audit sumber Limited.
daya manusia
4 Mampu
menjelaskan
pendekatan
audit sumber
daya manusia
5.Mampu
menjelaskan
dan membuat
laporan audit
sumber daya
manusia
16 Dapat Mengerjakan Mampu Kriteria: Mengerjakan | Mengerjakan Soal Materi: 0%
Ujian Akhir Semester | Mengerjakan Soal Ketepatan, Soal Ujian | Ujian Akhir Semester | Pertemuan 9-15
Slian Akhir kesesuaian dan | Akhir 2X 50 Pustaka:
penguasaan Semester Robbins, S. P. &
Bentuk Penilaian : | 2% 50 Judge, T. A.
Tes (2018).
Essentials of
Organizational
Behavior Global
Edition, Pearson
Education
Limited.

Rekap Persentase Evaluasi : Case Study

Capaian Pembelajaran Lulusan Prodi (CPL - Prodi) adalah kemampuan yang dimiliki oleh setiap lulusan prodi yang

merupakan internalisasi dari sikap, penguasaan pengetahuan dan ketrampilan sesuai dengan jenjang prodinya yang diperoleh

CPL yang dibebankan pada mata kuliah adalah beberapa capaian pembelajaran lulusan program studi (CPL-Prodi) yang
digunakan untuk pembentukan/pengembangan sebuah mata kuliah yang terdiri dari aspek sikap, ketrampulan umum,

No | Evaluasi Persentase
1. | Aktifitas Partisipasif 75%
2. | Praktik / Unjuk Kerja 25%
100%
Catatan
1.
melalui proses pembelajaran.
2.
ketrampilan khusus dan pengetahuan.
3.

CP Mata kuliah (CPMK) adalah kemampuan yang dijabarkan secara spesifik dari CPL yang dibebankan pada mata kuliah, dan
bersifat spesifik terhadap bahan kajian atau materi pembelajaran mata kuliah tersebut.




4. Sub-CPMK Mata kuliah (Sub-CPMK) adalah kemampuan yang dijabarkan secara spesifik dari CPMK yang dapat diukur atau
diamati dan merupakan kemampuan akhir yang direncanakan pada tiap tahap pembelajaran, dan bersifat spesifik terhadap
materi pembelajaran mata kuliah tersebut.

5. Indikator penilaian kemampuan dalam proses maupun hasil belajar mahasiswa adalah pernyataan spesifik dan terukur yang
mengidentifikasi kemampuan atau kinerja hasil belajar mahasiswa yang disertai bukti-bukti.

6. Kreteria Penilaian adalah patokan yang digunakan sebagai ukuran atau tolok ukur ketercapaian pembelajaran dalam penilaian
berdasarkan indikator-indikator yang telah ditetapkan. Kreteria penilaian merupakan pedoman bagi penilai agar penilaian
konsisten dan tidak bias. Kreteria dapat berupa kuantitatif ataupun kualitatif.

7. Bentuk penilaian: tes dan non-tes.

8. Bentuk pembelajaran: Kuliah, Responsi, Tutorial, Seminar atau yang setara, Praktikum, Praktik Studio, Praktik Bengkel, Praktik
Lapangan, Penelitian, Pengabdian Kepada Masyarakat dan/atau bentuk pembelajaran lain yang setara.

9. Metode Pembelajaran: Small Group Discussion, Role-Play & Simulation, Discovery Learning, Self-Directed Learning,
Cooperative Learning, Collaborative Learning, Contextual Learning, Project Based Learning, dan metode lainnya yg setara.

10. Materi Pembelajaran adalah rincian atau uraian dari bahan kajian yg dapat disajikan dalam bentuk beberapa pokok dan sub-
pokok bahasan.

11. Bobot penilaian adalah prosentasi penilaian terhadap setiap pencapaian sub-CPMK yang besarnya proposional dengan
tingkat kesulitan pencapaian sub-CPMK tsb., dan totalnya 100%.

12. TM=Tatap Muka, PT=Penugasan terstruktur, BM=Belajar mandiri.
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